Zakacznik nr 1

do uchwaty nr 51/2024

Zarzadu Oddzialu Okregowego
SKwP w Gorzowie Wielkopolskim
z dnia 10 kwietnia 2024 r.

OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA USLUG
SZKOLENIOWYCH ORGANIZOWANYCH PRZEZ
PLACOWKE KSZTAELCENIA USTAWICZNEGO
POD NAZWA STOWARZYSZENIA KSIEGOWYCH
W POLSCE NIEPUBLICZNA PLACOWKA
KSZTALCENIA USTAWICZNEGO ODDZIALU
OKREGOWEGO W GORZOWIE WIELKOPOLSKIM
DLA KTOREJ OSOBA PROWADZACA JEST
STOWARZYSZENIE KSIEGOWYCH W POLSCE
ODDZIAL OKREGOWY W GORZOWIE
WIELKOPOLSKIM



Ogolne warunki Swiadczenia uslug szkoleniowych organizowanych przez placowke
ksztalcenia ustawicznego pod nazwa Stowarzyszenia Ksiegowych w Polsce Niepubliczna
Placowka Ksztalcenia Ustawicznego Oddzialu Okregowego w Gorzowie Wielkopolskim dla
ktorej osoba prowadzaca jest Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce Oddzial Okregowy

w Gorzowie Wielkopolskim.

§1

1. Organizatorem kursow (szkolen) jest placowka ksztalcenia ustawicznego pod nazwa
Stowarzyszenia Ksiggowych w Polsce Niepubliczna Placowka Ksztatcenia Ustawicznego
Oddziatu Okregowego w Gorzowie Wielkopolskim, zwane dalej ,,Organizatorem”.

2. Osobg prawng prowadzaca placowke ksztalcenia ustawicznego jest Stowarzyszenie
Ksiggowych w Polsce z siedziba w Warszawie, ul. Gorno$laska 5, w imieniu ktdrego
dziata Zarzad Oddziatu Okregowego w Gorzowie Wielkopolskim Stowarzyszenia
Ksiggowych w Polsce z siedzibg w Gorzowie Wielkopolskim przy ulicy Sikorskiego 81
(KRS 0000101063, NIP 526-030-79-56, REGON 007026416).

3. Obsluga interesantow odbywa si¢ w placowce ksztalcenia ustawicznego w Gorzowie
Wielkopolskim przy ul. Sikorskiego 81, w godzinach podanych na stronie internetowej

https://gorzow.skwp.pl/kontakt/

§2

1. Informacja na temat organizacji kursow (szkolen) zawarta jest w ofertach szkoleniowych,
w siedzibie placowki w Gorzowie Wielkopolskim przy ul. Sikorskiego 81 oraz na stronie
internetowej: www.gorzow.skwp.pl.

2. Warunkiem udzialu w kursach (szkoleniach) jest dostarczenie przez uczestnika
wypetnionej karty zgloszenia:

— on-line za posrednictwem strony internetowej Organizatora,

— za pomocg poczty tradycyjnej lub poczty elektronicznej na adres e-mailowy wskazany
w ofercie szkoleniowej lub na stronie internetowej Organizatora,

— osobiscie do sekretariatu Organizatora.

3. Karty zgloszenia nalezy ztozy¢ Organizatorowi najp6zniej do 2 dni roboczych przed
rozpoczeciem kursu (szkolenia) (liczy si¢ data wptywu karty zgtoszenia do Organizatora),
przy zalozeniu, ze Organizator nie zamknat do tego dnia listy uczestnikow z uwagi na

brak wolnych miejsc lub odwotat kurs (szkolenie). Po uplywie tego terminu zgloszenie


https://gorzow.skwp.pl/kontakt/

uczestnictwa jest mozliwe na podstawie uprzedniego uzgodnienia z Organizatorem oraz
przestania wypelnionej karty zgloszenia w jednej z form okreslonych w ust. 2.
. Za skutecznie zapisanych na kurs (szkolenie) uwaza si¢ tych zgloszonych uczestnikow,
ktérzy nadestali czytelnie i poprawnie wypelnione karty zgloszenia i spenili warunki
okreslone w ofercie kursu.
Organizator zastrzega sobie prawo do zamknigcia listy zapisow, jesli liczba oséb chetnych
na dany kurs (szkolenie) przekroczy liczbe wolnych miejsc. O przyjeciu decyduje
kolejnos¢ zgloszen. Zgloszenia, ktére nadejda po zamknigciu listy zgloszen beda
umieszczane na liscie rezerwowej.

§3
. Organizator potwierdzi udziat w kursie (szkoleniu) wraz z podaniem szczegdtowych
danych dotyczacych organizacji kursu (szkolenia) najpozniej 1 dzien roboczy przed jego
rozpoczeciem drogg telefoniczng lub poczta elektroniczna.
. Organizator zastrzega sobie prawo do odwolania kursu (szkolenia) oraz zmiany: miejsca,
terminow, godzin zaje¢, wyktadowcy prowadzacego zajecia.
. W przypadku odwotania kursu (szkolenia) przez Organizatora, kazda osoba zapisana na
dany kurs (szkolenie) otrzymuje stosowna informacje droga telefoniczng lub poczta
elektroniczna.
. W przypadku wystgpienia okoliczno$ci niezaleznych od Organizatora, ktore nie pozwolg
na prowadzenie zajg¢ w formie stacjonarnej, w szczego6lnosci w przypadku wprowadzenia
w przepisach powszechnie obowigzujacych zakazu prowadzenia zaje¢ w tej formie,
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany formy prowadzenia kursu na forme¢ z
wykorzystaniem metod 1 technik ksztalcenia na odleglos¢ bez uzyskania zgody
uczestnikow.

§4
. Cena za kurs (szkolenie) obejmuje uslugi wymienione w ofercie szkoleniowej lub na
stronie internetowej. Cena za kurs (szkolenie) nie obejmuje kosztow dodatkowych w
postaci optaty za powtorne przystapienie do egzaminu:
- po kursie dla kandydatow na ksiegowego w wysokosci 150 zi
- po kursie dla kandydatow na specjalistg ds. rachunkowosci w wysokosci 200 zt
- po kursie dla kandydatow na gtownego ksiegowego w wysokosci 250 zt
. Kursy (szkolenia) realizowane sg zgodnie z programem nauczania.
. Czas trwania kursow okres$lony jest w godzinach lekcyjnych; godzina lekcyjna to 45

minut.



4. Przedplata (zaliczka) za kurs (szkolenie) powinna wplyna¢é na konto Organizatora
najpézniej w dniu rozpoczegcia kursu (szkolenia). Warunkiem uczestnictwa w kursie
(szkoleniu) jest dokonanie wptaty pierwszej raty lub catosci optaty za kurs do dnia
rozpoczecia kursu.

5. Platnos¢ za kurs (szkolenie) moze by¢ dokonana przelewem, gotowka w biurze
Organizatora.

6. Faktura zostanie wystawiona przez Organizatora 1 przestana poczta do 15-go dnia miesigca
nastepujacego po miesigcu otrzymania wplaty za kurs (szkolenie). W przypadku uzyskania
zgody ptatnika faktura moze by¢ wystana za posrednictwem poczty elektroniczne;.

7. Organizator dopuszcza mozliwosci dokonania ptatnosci za kurs (szkolenie) na podstawie
faktury (faktury proforma) wystawionej i dorgczonej uczestnikowi w dniu rozpoczecia
kursu (szkolenia). W takim przypadku ptatno$¢ powinna nastapi¢ w terminie okreslonym
na wystawionej fakturze, po uprzednim zlozeniu przez platnika o$wiadczenia o
zobowigzaniu do platnosci.

8. Organizator dopuszcza mozliwo$¢ dokonywania platnosci za kursy w ratach. Terminy
platnosci rat i kwoty ustala Organizator.

9. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ wykreslenia z listy uczestnikow kursu (szkolenia)
osoby, ktéra uchyla si¢ od terminowego dokonania ptatnosci.

10. Wszystkie wptaty dokonywane na poczet kursu (szkolenia), do dnia jego zakonczenia,
stanowig przedpflate (zaliczke) na ten kurs (szkolenie).

§5

1. Rezygnacja z uczestnictwa w kursie (szkoleniu) oraz przeniesienia pomig¢dzy grupami
kursowymi odbywajg si¢ na zasadach okreslonych w statucie Placowki.

2. Nieobecno$¢ na zajeciach nie zwalnia z koniecznosci dokonania oplaty za udziat w kursie
(szkoleniu) w pelnej wysokosci.

3. Uczestnik kursu (szkolenia), bedacy konsumentem w rozumieniu art. 22! Kodeksu
cywilnego, ktory zawart umowe szkoleniowg na odlegtos¢ lub poza lokalem Organizatora,
moze w terminie 14 dni odstagpi¢ od niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia
kosztow. Za dzien zawarcia umowy uznaje si¢ dzien wyslania karty zgloszenia do
Organizatora w sposob okreslony w § 2 ust. 2 tiret 1 1 2.

4. W przypadku odstgpienia uczestnik zobowigzany jest zwroci¢ wszelkie otrzymane
materiaty  edukacyjne.  Jakiekolwiek  wykorzystanie = otrzymanych  materiatéw
szkoleniowych stanowi¢ bedzie naruszenie praw autorskich 1 moze by¢ podstawa

dochodzenia stosownego odszkodowania.



. O$wiadczenie o odstgpieniu od umowy powinno mie¢ forme¢ pisemng i zosta¢ wystane
listem poleconym na adres Organizatora lub przekazane droga elektroniczng na adres
podany w § 1 ust. 3 za elektronicznym potwierdzeniem otrzymania lub zlozone osobiscie
w siedzibie Organizatora za potwierdzeniem.
. Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ lub poza lokalem nie jest mozliwe w
przypadku kursow, ktore zostaty zrealizowane w catosci.

§6
W przypadku wyczerpania liczby miejsc lub odwotania kursu (szkolenia) kwota wptacona
na poczet kursu (szkolenia) zostanie zwrdcona w catosci po uprzednim przestaniu
przez uczestnika wniosku o jej zwrot. Zwrot nastagpi w ciggu 30 dni od daty otrzymania
wyzej wymienionego wniosku na rachunek bankowy, z ktérego zostala dokonana wptata
lub na inny rachunek wskazany przez dokonujacego wplaty.
W przypadku rezygnacji z kursu (szkolenia), zwrot wplaty w wysokosci okreslonej na
podstawie zapisow statutu placowki ksztatcenia ustawicznego oraz § 5 ust. 3 niniejszych
warunkow nastepuje na zasadach podanych w ust. 1.

§7
Materialty edukacyjne dostarczane s3 Uczestnikowi sukcesywnie. Pierwsza partia
materialdw dostarczana jest nie pozniej niz w terminie 7 dni od rozpoczgcia kursu
(szkolenia). W przypadku koniecznos$ci aktualizacji materiatow edukacyjnych w czasie
kursu (szkolenia), uaktualnione materiaty edukacyjne przekazywane sga nie pozniej niz
z dniem zakonczenia kursu (szkolenia).
W przypadku kurséw (szkolef)) trwajacych krécej niz 7 dni materialy szkoleniowe
dostarczane sg najp6zniej w dniu rozpoczecia zajec.
Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za wykorzystanie informacji zawartych
w dostarczonych przez wykladowcoéw materiatach szkoleniowych ani za jakiekolwiek
szkody wynikle w nastgpstwie wykorzystania przez uczestnika w indywidualnych
sprawach informacji uzyskanych na kursie (szkoleniu).
Wszystkie materialy edukacyjne opracowane na uzytek 1 w trakcie kursu (szkolenia)
chronione s3 prawem autorskim.
Wszelkie materiaty opracowane w trakcie prowadzenia kurséw (szkolen) i upublicznione
przez Organizatora mozna przechowywac¢ oraz drukowa¢ wylacznie na uzytek prywatny
1 w celach niekomercyjnych z zachowaniem informacji o Zrddle pochodzenia materialow.
Organizator nie zezwala na jakiekolwiek upowszechnianie, wprowadzanie zmian,
przesytanie, drukowanie, powielanie, publiczne odtwarzanie materialdw opracowanych

w trakcie prowadzenia kursu (szkolenia).



Wykorzystanie materiatow opracowanych w trakcie i na uzytek kursu (szkolenia) do
celow komercyjnych lub innych niz uzytek prywatny wymaga kazdorazowo pisemne;j

zgody Organizatora.

§8

. Uczestnik moze sktada¢ reklamacje dotyczace kursow (szkolen) w formie pisemnej do

Organizatora najpozniej w terminie 14 dni od daty zakonczenia kursu (szkolenia).

. Reklamacja powinna okresla¢: dane uczestnika, w sposdéb umozliwiajacy jego

identyfikacje, nazwe 1 typ ustugi, ktoérej reklamacja dotyczy, przedmiot reklamacii,
okolicznos$ci uzasadniajace reklamacje. Reklamacja niespelniajaca tych warunkow nie
bedzie przez Organizatora rozpatrywana.
Organizator rozpatrzy reklamacj¢ w terminie do 30 dni od daty jej otrzymania, a nastgpnie
przekaze uczestnikowi (uczestnikom) kursu (szkolenia) odpowiedz z rozstrzygnigciem
reklamacji wraz z jej uzasadnieniem.

§9
Administratorem danych osobowych uczestnikow kursu (szkolenia) jest Oddziat
Okregowy w Gorzowie Wielkopolskim Stowarzyszenia Ksiggowych w Polsce,
ul. Sikorskiego 81, 66-400 Gorzow Wielkopolski, e-mail biuro@gorzow.skwp.pl.
Przetwarzanie danych osobowych uczestnikow kursu (szkolenia) przez administratora
danych osobowych, odbywa si¢ na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr
119, str. 1), zwanego dalej RODO w celach zwigzanych z organizacja 1 realizacja kursu
(szkolenia), w tym przeprowadzenia egzaminu i wydania dokumentow poswiadczajacych
odbycie kursu (szkolenia), jak réwniez na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
wypetnienia prawnie cigzacych obowigzkéw na administratorze danych oraz art. 6 ust. 1
litt. f RODO w celu dochodzenia ewentualnych roszczeh oraz zagwarantowania

bezpieczenstwa uczestnikom kursu (szkolenia).

. W przypadku $wiadczenia na rzecz uczestnikow kurséw (szkolen) ustug marketingowych 1

l.

wysytki newslettera przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ na podstawie art. 6 ust.

1 lit. a RODO tj. zgody uczestnika.

§ 10
W przypadku realizacji przez Organizatora czg¢sci lub catosci procesu ksztalcenia droga

elektroniczng z wykorzystaniem $rodkow porozumiewania si¢ na odlegtosci konieczne



1.

jest posiadanie przez uczestnika urzadzenia multimedialnego z systemem operacyjnym,
aktualng przegladarka internetowg i dostepem do sieci Internet.

W celu ochrony systemow teleinformatycznych rekomendowane jest zainstalowanie, stale
aktualizowanego, oprogramowania antywirusowego.

Uczestnik biorgcy udzial w procesie ksztalcenia realizowanym w czg¢sci lub catosci droga
elektroniczng jest zobowigzany do:

a) niepodejmowania dziatan majacych na celu testowanie mozliwos$ci przetamania
lub ominigcia zabezpieczen systemow teleinformatycznych Organizatora, a takze
wszelkich innych dziatan prowadzacych do nieuprawnionego dostepu do catosci
lub czesci systemow teleinformatycznych Organizatora,

b) nieprzecigzenia lub destabilizacji systemoéw Organizatora lub innych podmiotow
bioracych bezposredni lub posredni udziat w kursach (szkoleniach),

¢) nieudostgpniania danych do logowania do ustug $wiadczonych przez Organizatora
osobom nieuprawnionym,

d) nieupowszechniania w systemach teleinformatycznych Organizatora tresci, ktore
naruszaja dobra osob trzecich, ogdlnie przyjete normy spoteczne lub sg niezgodne
z powszechnie obowigzujagcymi przepisami prawa, badz ich wprowadzania lub
rozpowszechniania poprzez systemy teleinformatyczne Organizatora,

e) niezamieszczania w systemie teleinformatycznym Organizatora niebezpiecznych
plikéw oraz linkow do stron internetowych, ktéore moga spowodowac instalacje
szkodliwego oprogramowania.

§11

Przestanie karty zgloszenia jest rOwnoznaczne z potwierdzeniem zapoznania si¢ ze
statutem placowki ksztalcenia ustawicznego oraz z ogdlnymi warunkami §wiadczenia
ustug szkoleniowych.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszych ogdlnych warunkow
$wiadczenia uslug szkoleniowych w kazdym czasie.

Ogodlne warunki $wiadczenia ustug szkoleniowych organizowanych przez placowke
ksztatcenia ustawicznego pod nazwa Stowarzyszenia Ksiggowych w Polsce Niepubliczna
Placowka Ksztatcenia Ustawicznego Oddziatu Okregowego w Gorzowie Wielkopolskim,
dla ktorych osoba prowadzaca jest Stowarzyszenie Ksiggowych w Polsce Oddziat
Okregowy w Gorzowie Wielkopolskim, wchodzg w zycie z dniem 10 kwietnia 2024

roku.



